福州名城保护开发有限公司
三坊七巷小程序信创开发服务项目评分表

	序号
	评分内容
	详细说明
	分值

	
	
	
	

	1
	项目报价
	满足招标文件要求且投标价格最低的得满分。其他供应商按价格从低到高排序，每次递减5分，依次类推，最后一名得5分。
	20

	2
	小程序信创化改造方案
	供应商应提供小程序信创化改造方案，内容至少包括：①服务器数据库选型、②小程序前端信创适配、③小程序后端信创适配、④历史数据迁移等内容。方案内容全面，实施措施针对性强、条理清晰、可行性高的得10分；方案内容较全面，具有一定针对性，合理性、可行性较高的得7分；方案内容基本完整，针对性一般，条理较为清晰、可行性一般的得3分；未提供或提供的方案内容不完整的不得分。
	10

	3
	信创兼容测试承诺
	供应商应以承诺函的形式承诺完成信创兼容测试，确保小程序在信创环境下功能正常、兼容达标、稳定运行。未提供承诺函，不得分。
	10

	4
	相关项目案例
	[bookmark: _GoBack]供应商需提供过往私有化部署相关案例（需提供合同、验收报告佐证）。每提供一个相关案例得5分，本项最高得15分，无相关案例不得分。
	15

	5
	供应商资质
	供应商需提供高新技术相关认定证书或相关软件著作权，每提供1项得5分，本项最高得15分，未提供不得分。
	15

	6
	小程序信创交付时限
	供应商应以承诺函的形式承诺在签订合同后40个工作日内，完成本项目所有信创化改造工作（含前端适配、软硬件替换、数据迁移等全部内容），确保项目顺利交付。未提供承诺函，不得分。
	10

	7
	服务保障方案
	供应商应提供规范的服务保障方案，明确售后服务实施要素、响应机制、对接团队、团队分工等。方案完整、可落地性强且响应时间≤30分钟，得10分；方案较完整、主要内容齐全且响应时间≤1小时，得7分；方案内容基本完整、无核心缺失且响应时间≤2小时，得3分；方案缺失关键内容且响应时间＞2小时，得0分。
	10

	8
	培训计划
	供应商应提供培训计划，内容至少包括1名管理人员、2名操作人员及设备维护人员进行培训等要素，培训方案详细，培训计划实施要素全面，培训措施强且针对性强、条理清晰、可行性高的得10分；培训实施计划较强，具有一定针对性，合理性、可行性较高的得5分；培训计划一般，条理较为清晰、可行性一般的得3分；未提供或提供的方案内容不完整的不得分。
	10

	总计
	100



